
■ Manual de Impressão e Design

Guia para Clientes da Best Gráfica Digital

■ 1. Criação do Design

■ Correto:
● Criar o ficheiro no tamanho final do produto.

● Incluir 3 mm de sangria em todos os lados.

● Manter elementos importantes (logótipos, textos, contactos) a pelo menos 5 mm da margem
de corte.

● Usar cores no modo CMYK (Ciano, Magenta, Amarelo, Preto).

● Converter textos em curvas (vetorizar fontes).

■ Incorreto:
● Usar imagens retiradas da internet (baixa qualidade ou direitos de autor).

● Criar em RGB (as cores podem alterar ao imprimir).

● Colocar textos ou logótipos muito próximos das bordas.

● Usar resoluções baixas (inferiores a 300 dpi).

■■ 2. Imagens e Resolução

■ Correto:
● Usar imagens com 300 dpi em tamanho real.

● Guardar em formatos sem compressão excessiva (TIFF, PNG, PDF de alta qualidade).

● Verificar contraste entre texto e fundo.

■ Incorreto:
● Usar imagens em 72 dpi (ficam pixelizadas).

● Copiar e colar imagens de redes sociais.

● Usar fundos com pouca diferença de cor em relação ao texto.

■ 3. Formatos de Ficheiro Aceites

■ Aceitamos:
● PDF/X-1a ou PDF/X-4 (preferencial).

● JPG alta resolução (300 dpi).

● TIFF (sem compressão LZW).



■ Não recomendado:
● Word, PowerPoint, Excel (não são softwares de design).

● PNG em baixa resolução.

● Ficheiros sem sangria ou margens corretas.

■ 4. Acabamentos Especiais

Instruções:
● Enviar um ficheiro extra com a área do acabamento marcada em 100% preto (K=100%).

● Nomear claramente cada camada ou ficheiro (ex.: 'Cartão_frente.pdf' + 'Cartão_verniz.pdf').

■■ 5. Checklist Antes de Enviar

■ Confirme:
● Está no tamanho final + 3 mm de sangria.

● Textos convertidos em curvas.

● Imagens a 300 dpi.

● Cores em CMYK.

● Margens de segurança respeitadas.

● Ficheiro em PDF, JPG ou TIFF.

■ 6. Exemplos de Erros Comuns

■ Erros:
● Texto cortado porque não respeitou margens.

● Cores alteradas por ter enviado em RGB.

● Logótipo pixelizado por estar em baixa resolução.

● Fundo branco inesperado por esquecer transparências mal exportadas.

■ Apoio ao Cliente

Contactos:
● ■ Email: suporte@bestgraficadigital.pt

● ■ Telefone: (+351) XXX XXX XXXLorem ipsum


